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Cet ouvrage pose une question importante qui est très souvent occultée : pourquoi les individus, qui
ont normalement droit à des aides sociales, ne demandent-ils pas à en bénéficier ? Les systèmes
de protection sociale et les politiques de lutte contre l'exclusion, butent sur cette difficulté. Le
phénomène a été mis en évidence pour la France, mais aussi à l'échelle européenne...
Cet ouvrage présente les meilleures études sur l'extension de ce problème encore très mal connu. Il
essaie aussi de fournir des explications qui relèvent à la fois de la psychologie sociale et de l'étude
des politiques publiques en actions...
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